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Esse projeto foi desenvolvido com o estágio específico de Promoção da Saúde, Trabalho e Educação 
dentro de uma ala pediátrica. A hospitalização envolve sofrimento biopsicossocial, diante disto, a 
psicologia oferece um suporte psicológico, acolhimento, escuta qualificada, orientações e atividades 
lúdicas aos pacientes/acompanhantes. As ações tiveram como objetivo principal a assistência 
psicológica aos pacientes/acompanhantes, auxiliando - os na elaboração e enfrentamento dos efeitos 
da hospitalização, além disso, foram usados como ferramenta teórica e prática, a promoção de saúde 
e humanização ao ambiente hospitalar. Os resultados primários foram a presença de emoções e 
sentimentos negativos nos acompanhantes e nos próprios pacientes. Estes dados foram colhidos à 
partir de relatos verbais e não- verbais (observação das inter-relações e análise do comportamento 
lúdico) sobre a mudança de comportamento e de humor das crianças/adolescentes. De acordo com 
os dados coletados, os artigos científicos e supervisões, foi desenvolvido recursos gráficos para 
avaliarem a presença das queixas relatadas, e assim executar um acolhimento e explicação sobre as 
variáveis responsáveis pelas mudanças comportamentais e emocionais e, as formas possíveis de 
enfrentar a situação dos acompanhantes com uma cartilha sobre os efeitos da hospitalização e 
atividades lúdicas com os pacientes. Concluiu - se que a partir das ações, as estagiárias ajudaram os 
pacientes e seus acompanhantes a enfrentar os efeitos da hospitalização de uma forma mais 
humanizada 
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